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Sayfa No / Sayfa Sayısı 
1/1 
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NO 
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BİRİM/ALT BİRİM 

HEDEFİ 
 

SÜREÇ ADI 

 

TESPİT EDİLEN RİSK / SEBEP 
ETKİ 
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ETKİ 
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ETKİ 
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… 
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… 
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OLASILIK 

ORTALAMASI 

RİSK 

PUANI 

1 DF_001 

Eğitim faaliyetlerinin 
aksamasını önlemek, 

idari ve akademik 

personelin 
performansını 

düşürecek, sorunları 

ortadan kaldırmak, 
kamu zararının önüne 

geçmek, hasta 

memnuniyetini öne 
çıkaran etkin sağlık 

hizmetleri sunmak  

 

Yazışmalarda 

personellerin yaptığı 
hataları en aza 

indirerek hatasız 

işlem süreci 
oluşturmak 

Birim Yazışmaları 

Personelin bilgi eksikliği  
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12 

Sebep 1: Yetersiz eğitim 

Sebep 2: Personelin yapılan işlerde konunun 
hassasiyetini kavrayamaması, gerekli özeni 

ve dikkati göstermemesi. 

Sebep 3: Yazışmaların usulüne uygun olarak 
hazırlanmaması 

2 DF_002 

Eğitim faaliyetlerinin 

aksamasını önlemek, 

idari ve akademik 
personelin 

performansını 

düşürecek, sorunları 
ortadan kaldırmak, 

kamu zararının önüne 

geçmek, hasta 
memnuniyetini öne 

çıkaran etkin sağlık 

hizmetleri sunmak  

 

Personellerin 
niteliğine uygun 

birimde 

görevlendirilmesi ve 
izin durumunda 

uygun olan diğer bir 

personele vekalet 
verilmesi 

 

Personel 

görevlendirmesi 

Personellerin uygun birimde çalıştırılmaması  
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Sebep 1: Yetersiz eğitim 
Sebep 2: Bilgi eksikliği                                 

Sebep 3: Personelin yapılan işlerde konunun 

hassasiyetini kavrayamaması, gerekli özeni 
ve dikkati göstermemesi 

3 DF_003 

Eğitim faaliyetlerinin 

aksamasını önlemek, 

idari ve akademik 
personelin 

performansını 

düşürecek, sorunları 
ortadan kaldırmak, 

kamu zararının önüne 

geçmek, hasta 
memnuniyetini öne 

çıkaran etkin sağlık 

hizmetleri sunmak  

Akademik/idari 

personelin tüm 
özlük işlemlerinin 

titizlikle ve 

zamanında 
yapılmasını 

sağlamak 

Personel İşleri 

Personelin özlük işlemlerinin zamanında ve 

itina ile yapılmaması durumunda hak kaybı 

ve kamu zararının oluşması. 
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10 
Sebep 1: Denetim eksikliği  

Sebep 2: Personelin yapılan işlerde konunun 

hassasiyetini kavrayamaması, gerekli özeni 
ve dikkati göstermemesi. 



 

4 DF_004 

Eğitim faaliyetlerinin 

aksamasını önlemek, 
idari ve akademik 

personelin 

performansını 
düşürecek, sorunları 

ortadan kaldırmak, 

kamu zararının önüne 
geçmek, hasta 

memnuniyetini öne 

çıkaran etkin sağlık 
hizmetleri sunmak  

 

Bütçe imkânlarının 
ekonomik 

kullanılmasını 

sağlamak, 
 

Satın alma 
işlemleri 

İhtiyaç olmadığı halde veya gerekli olandan 

daha fazla alım yapılması. 
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  9 

Sebep 1: Denetim eksikliği  

Sebep 2: Personelin yapılan işlerde konunun 
hassasiyetini kavrayamaması, gerekli özeni 

ve dikkati göstermemesi. 

5 DF_005 

Eğitim faaliyetlerinin 
aksamasını önlemek, 

idari ve akademik 

personelin 
performansını 

düşürecek, sorunları 

ortadan kaldırmak, 
kamu zararının önüne 

geçmek, hasta 

memnuniyetini öne 
çıkaran etkin sağlık 

hizmetleri sunmak  

 

Ödemelerin 

zamanında 
yapılabilmesi için 

hazırlanan 

puantajların ilgili 
birime verilmesi 

Maaş-Tahakkuk 

Maaş ve ek ödeme tahakkuk işleminin 
gecikmesi. Hazırlanan puantajların ilgili 

birime gönderilmemesi ya da geç 

gönderilmesi sebebiyle ödeme yapılamaması 
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15  

Sebep 1: Denetim eksikliği  

Sebep 2: Personelin yapılan işlerde konunun 
hassasiyetini kavrayamaması, gerekli özeni 

ve dikkati göstermemesi. 

6 DF_006 

Eğitim faaliyetlerinin 

aksamasını önlemek, 

idari ve akademik 

personelin 
performansını 

düşürecek, sorunları 

ortadan kaldırmak, 
kamu zararının önüne 

geçmek, hasta 

memnuniyetini öne 
çıkaran etkin sağlık 

hizmetleri sunmak  

 

Eğitim hizmetlerinin 

sürdürülmesi ve 
iyileştirilmesi 

Eğitim 

Artan öğrenci sayısına bağlı olarak öğrenme 

ortamı(derslik, laboratuvar ) ve 

malzemelerinin yetersiz kalması 
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10 
Sebep 1: Teknik malzemelerin yeterli sayıda 

bulunmaması 

Sebep 2: Bina yapısının yetersiz kalması 
Sebep 3: Artan öğrenci sayısı 

7 DF_007 

Eğitim faaliyetlerinin 

aksamasını önlemek, 

idari ve akademik 
personelin 

performansını 

düşürecek, sorunları 
ortadan kaldırmak, 

kamu zararının önüne 

geçmek, hasta 
memnuniyetini öne 

çıkaran etkin sağlık 

hizmetleri sunmak  
 

İş sağlığı ve 
güvenliğinin 

sürdürülmesi 

İş Sağlığı ve  

Güvenliği 

İş sağlığı ve güvenliği önlemlerin yeterli 

karşılanmaması 
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16 Sebep 1: Denetim eksikliği  

Sebep 2: Personelin yapılan işlerde konunun 

hassasiyetini kavrayamaması, gerekli özeni 
ve dikkati göstermemesi. 



8 DF_008 

Eğitim faaliyetlerinin 

aksamasını önlemek, 

idari ve akademik 
personelin 

performansını 

düşürecek, sorunları 
ortadan kaldırmak, 

kamu zararının önüne 

geçmek, hasta 
memnuniyetini öne 

çıkaran etkin sağlık 

hizmetleri sunmak  
 

Hasta güvenliği 
oluşturmak 

Hasta güvenliği 

Hasta güvenliğine yönelik önlemlerin yetersiz 

karşılanması 
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Sebep 1: Denetim eksikliği  
Sebep 2: Personelin yapılan işlerde konunun 

hassasiyetini kavrayamaması, gerekli özeni 

ve dikkati göstermemesi. 
Sebep 3: Teknik malzemelerin yeterli sayıda 

bulunmaması 

Sebep 4: Bina yapısının yetersiz kalması 
Sebep 5: Artan hasta sayısı 

Sebep 6: Yanlış veya eksik bilgilendirme 

 

9 DF_009 

Eğitim faaliyetlerinin 

aksamasını önlemek, 

idari ve akademik 

personelin 
performansını 

düşürecek, sorunları 

ortadan kaldırmak, 
kamu zararının önüne 

geçmek, hasta 

memnuniyetini öne 
çıkaran etkin sağlık 

hizmetleri sunmak  

 

Sağlıkta kalite 

göstergelerinin 
iyileştirilmesi 

Kalite yönetimi 

Kalite göstergelerinin takibinin düzenli 

yapılmaması 
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10 Sebep 1: Denetim eksikliği  

Sebep 2: Personelin yapılan işlerde konunun 
hassasiyetini kavrayamaması, gerekli özeni 

ve dikkati göstermemesi. 

10 DF_010 

Eğitim faaliyetlerinin 

aksamasını önlemek, 

idari ve akademik 
personelin 

performansını 

düşürecek, sorunları 
ortadan kaldırmak, 

kamu zararının önüne 

geçmek, hasta 
memnuniyetini öne 

çıkaran etkin sağlık 

hizmetleri sunmak  
 

Çalışan güvenliği 

oluşturmak 
Çalışan güvenliği 

Çalışan güvenliğine yönelik önlemlerin 

yetersiz karşılanması 
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8 

 
Sebep 1: Denetim eksikliği  
Sebep 2: Personelin yapılan işlerde konunun 

hassasiyetini kavrayamaması, gerekli özeni 
ve dikkati göstermemesi. 

Sebep 3: Dönüşümlü olarak değişen güvenlik 

personelin Beyaz Koda ilişkin bilgi 
eksikliğinin olması 

11 DF_011 

Eğitim faaliyetlerinin 

aksamasını önlemek, 

idari ve akademik 

personelin 

performansını 

düşürecek, sorunları 
ortadan kaldırmak, 

kamu zararının önüne 

geçmek, hasta 
memnuniyetini öne 

çıkaran etkin sağlık 

hizmetleri sunmak  
 

Öğrenci otomasyon 

programı kullanmak 
Eğitim - öğretim 

Ders kayıtlarında eksiklikler  

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

10 
Sebep 1: Öğrenci Otomasyon programının 
yetersizliği 


